ADATKEZELESI TAJEKOZTATO — www.italmuhely.hu

Az ItalmUhely Kft. (a tovabbiakban: Szolgaltato)

a www.italmuhely.hu weboldalon (a tovabbiakban: Honlap) webaruhazat
Uzemeltet, amelynek soran a Honlapra latogatok és a Honlapon regisztraldk
(tovabbiakban: Felhasznaldk) adatait kezeli. Az adatok kezelésével
dsszefliggésben a Szolgaltatd ezuton tajékoztatja a Felhasznalokat a Honlapon
altala kezelt személyes adatokrol, a személyes adatok kezelése korében
kodvetett elveirdl és gyakorlatarol, valamint az érintettek jogai gyakorlasanak
maodjardl és lehetdsegeirdl. Szolgaltato tiszteletben tartja Honlapja
latogatodinak személyhez f(1z6d6 jogait; a rogzitett személyes adatokat
bizalmasan, az adatvédelmi jogszabalyokkal és nemzetkdzi ajanlasokkal
dsszhangban, a jelen Adatkezelési Tajékoztatonak megfeleléen kezeli.
Felhasznalé a Honlap hasznalataval elfogadja az alabbiakat, és hozzajarul az
alabbiakban meghatarozott adatkezelésekhez.

1. DEFINICIOK

1. érintett (Felhasznalo): barmely meghatarozott, személyes adat alapjan
azonositott vagy — kozvetlenil vagy kdzvetve -azonosithatd természetes
személy;

2. személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat — kiiléondsen az
érintett neve, azonosito jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai,
mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemzé ismeret
-, valamint az adatbol levonhatd, az érintettre vonatkozo kdvetkeztetés;

3. hozzajarulas: az érintett akaratanak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa,
amely megfelel6 tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen
beleegyezését adja a ra vonatkozé személyes adatok — teljes kord vagy
egyes mUveletekre kiterjed6 -kezeléséhez;

4. tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését
kifogasolja, és az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok
torlését kéri;

5. adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkez6 szervezet, aki vagy amely 6nalléan vagy masokkal egyitt
az adatok kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a
felhasznalt eszkdzt) vonatkozd dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy
az altala megbizott adatfeldolgozodval végrehajtatja;

6. adatkezelés: az alkalmazott eljarastél fliggetlentl az adatokon végzett
barmely mUvelet vagy a miveletek 6sszessege, igy kiilondsen gyujtése,
felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa,



felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa,nyilvanossagra hozatala,
0sszehangolasa vagy o6sszekapcsolasa, zarolasa, torlése és
megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak
megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a
személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzdk (pl. ujj- vagy
tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;

7. adatfeldolgozas: az adatkezelési muveletekhez kapcsolddo technikai
feladatok elvégzése, fliggetlenll a mlveletek végrehajtasahoz alkalmazott
modszertdl és eszkoztdl, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a
technikai feladatot az adatokon végzik;

8. adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkezé szervezet, aki vagy amely az adatkezel6vel
kotott szerzddése alapjan — beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan
torténd szerzédéskotést is — adatok feldolgozasat végzi;

9. adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara térténd
hozzaférhetdvé tétele;

10.nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara torténé hozzaférhetéve
tétele;

11.adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a
helyreallitasuk tobbé nem lehetséges;

12.adatzarolas: az adat azonositd jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének
végleges vagy meghatarozott idére torténd korlatozasa céljabol;

13.adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazo6 adathordozo teljes fizikai
megsemmisitése;

14.harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkez szervezet, aki vagy amely nem azonos az
érintettel, az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval;

2. AZ ADATKEZELES CELJA
Az adatkezelés célja:

A webaruhazban leadott megrendelések teljesitése, rendelések kiszallitasa,
szamlazas, hirlevél kiildése és viszonteladoi tajékoztatas.

3. AZ ADATKEZELES JOGALAPJA
A Szolgaltato altali adatkezelésekre az informacios dnrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagroél sz6lo 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Info.tv..)
5. § (1) bekezdés a) pontja szerint a Felhasznalok 6nkéntes hozzajarulasa
alapjan, valamint az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 6sszefliggo szolgaltatasok egyes kéerdéseirdl szolo



2001. évi CVIII. torvény alapjan kerul sor. Ennek értelmében az adatkezelés
jogalapja a Felhasznalé 6nkéntes, el6zetes hozzajarulasa.

4. A SZOLGALTATO MEGNEVEZESE

Név: ItalmUhely Kft

Székhely: 1182 Budapest, Nemeske u. 21/a.
Képvisel6 neve: Neumann-Bodi Edit
Cégjegyzék szam: 0109198251

Adoszam: 25074664-2-43

Telefonszam: +36-30/228-0736

E-mail: kapcsolat@italmuhely.hu

5. AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA

Az italmuhely.hu webaruhazban nem kell regisztralni. A Vasarlok adatainak
kezelésének id6tartama a megrendelés elkildésével kezdddik és annak
kérelemre torténd torléséig tart. Az adatok torlése

az kapcsolat@italmuhely.hu e-mail cimen kérhet6. Az adatok torlése akkor
lehetséges, ha a Vasarlonak folyamatban Iévé megrendelése nincsen. A torlés
hatarideje a kérelem beérkezesétdl szamitott 5 munkanap.

Hirlevél esetében az Adatkezel6, mindaddig kezeli a Felhasznal6 hirlevél
feliratkozasa soran megadott adatait, ameddig a Felhasznalé a hirlevélrél le
nem iratkozik a hirlevél aljan talalhaté ,Leiratkozas” gombra kattintva, vagy
nem kéri a levételét a hirlevélre feliratkozék listajabol emailben vagy postai
Uton. Leiratkozas esetén a Szolgaltatd a kérelem beérkezését kdvetden
(emailben, postai Uton vagy a ,Leiratkozas” gombra kattintva) torli a
Felhasznal6 adatait és a tovabbiakban hirlevelet nem kild a Felhasznal6
részére.

A naplozott adatokat a rendszer — az utolso latogatas datumanak kivételével,
amelyet automatikusan feliilir — a naplézas idopontjatol szamitott 6 honapig
tarolja.
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Fenti rendelkezések nem érintik a jogszabalyban (pl. szamviteli
jogszabalyokban) meghatarozott megdrzési kotelezettségek teljesitését,
valamint a Honlapon torténé regisztracio soran vagy egyéb modon adott
tovabbi hozzajarulasok alapjan torténé adatkezeléseket.

6. A KEZELT ADATOK KORENEK MEGHATAROZASA
Technikai adatok

A Felhasznalo IP cime, a hasznalt operacids rendszer, a hasznalt bongészé.

Az igy nyert adatokhoz a Felhasznalok nem, csak a Szolgaltato fér hozza; A
Felhasznald személyére, profiljara ezekbdl az adatokbdl nem lehet
kovetkeztetni, hiszen ezeket az informacidkat a Szolgaltato kizarélag a Honlap
technikai Gzemeltetése érdekében, valamint statisztikai célokra — tehat
személyes azonositasra alkalmatlan médon- hasznalja fel.

Regisztracio

A Honlapon nincs szlikség regisztraciora, a vasarlashoz sziikséges adatokat kell
megadni.

A vasarlas soran kotelez6en megadandd adatok kore:

— sajat e-mail cim, amely egyben egyedi azonositoként is szolgal
— teljes név

— telefonszam

— Szamlazasi adatok

— Szallitasi adatok

Hirlevél

Hirlevél feliratkozas esetén a Felhasznald email cimét illetve teljes nevét koteles
megadni a Szolgaltatd részére. A hirlevél direkt marketing elemekkel
rendelkezik és reklamot tartalmaz. Szolgaltato a hirlevél igénybevétele soran a
Felhasznald altal megadott adatokat kezeli.

7. COOKIE ELHELYEZESERE VONATKOZO ADATOK
A Szolgaltato (adatkezeld) a www.italmuhely.hu honlap latogatasa soran
ugynevezett cookie-kat (a tovabbiakban: sitik) hasznal.

A sutik betlbdl és szamokbal allé informacidcsomag, amit a Szolgaltato
(adatkezel6) honlapja, a felhasznalok bongeészojének kiild el azzal a céllal, hogy
elmentse bizonyos beallitasait, megkonnyitse a Szolgaltato (adatkezeld)



honlapjanak hasznalatat és kozremkddjon abban, hogy néhany relevans,
statisztikai jellegl informaciot gyUjtson a Szolgaltato (adatkezeld) a
felhasznalokrol. A sltik nem tartalmaznak személyes informaciokat, és nem
alkalmasak az egyéni felhasznalé azonositasara.

A sutikkel kapcsolatos adatkezelés célja a felhasznaldk azonositasa, egymastol
valé megkilonboztetése, a felhasznaldk aktualis munkamenetének
azonositasa, az annak soran megadott adatok tarolasa, az adatvesztés
megakadalyozasa, a bongészd specifikaciojanak megismerése és a szolgaltatas
hatékonysaganak novelése. A Szolgaltatd (adatkezeld) a szolgaltatas nydjtasa,
a szolgaltatas mUkodeésének ellendrzése, és a visszaélések megakadalyozasa
érdekében rogziti azon latogatodi adatokat, amelyek a szolgaltatas nyujtasahoz
technikailag elengedhetetleniil sziikségesek.

A Szolgaltato (adatkezel6) a napldallomanyok elemzése soran felmerlt
adatokat mas informaciéval nem kapcsolja 6ssze, a latogatd személyének
azonositasara nem torekszik. A sutik gyakran olyan egyéni azonositot
tartalmaznak — egy titkos, véletlenil generalt szamsort — amelyet a felhasznalo
eszkoze tarol. Néhany siti a honlap bezarasa utan megszinik, néhany pedig
hosszabb id6re tarolasra kertl a felhasznald szamitdgépén. Az érintettnek
lehetésége van a cookie-kat tordlni és blokkolni a bongészék menijében;

A Honlap kuilsé (nem a Szolgaltato altal kezelt) szerverre mutato
hivatkozasokat is tartalmazhatnak, ezen linkeken elérheté oldalak esetleg
elhelyezhetik sajat cookie vagy egyéb fajljaikat a szamitdégépen, adatokat
gyUjthetnek, vagy személyes adatokat kérhetnek. Ezekért pedig a Szolgaltato
(adatkezel6) minden felel6sségét kizarja.

A www.italmuhely.hu honlapon kiléndsen hasznalt sutik:

1. Szigoraan sziikséges siitik (strictlynecessarycookies/necessary)

Név Szolgaltato cél Tipus Lejarat
wordpress_session italmuhely.hu A honlap megfelelé Session Munkamenet
mUkodésének sutik vége
biztositasa
wp_woocommerce_session italmuhely.hu A honlap megfeleld Session 2 nap
mkodésének stitik
biztositasa
cookielawinfo-checkbox- italmuhely.hu A honlap megfeleld Session 1 6ra
neccesary mUkodésének sutik
biztositasa




2. Teljesitmeény sutik (performance cookies/statistics)

Név Szolgéltato

Cél

Tipus

Lejarat

_ga, _gid, gat | Google Analytics

Informacid gyujtése azzal

Statisztikai célu sutik

2 év, 1 nap, 1 perc

kapcsolatban, hogyan
hasznaljak latogatoink
weboldalunkat.

3. Funkcionalis sutik (functionalitycookies/preferences)

Név Szolgéltato cél Tipus Lejarat

woocommerce_items_in_cart italmuhely.hu A honlap megfeleld Biztonsagi Munkamenet
mukodésének funkcionalis vége
biztositasa sutik

woocommerce_cart_hash italmuhely.hu A honlap megfelel6 | Biztonsagi Munkamenet
mkodésének funkcionalis vége
biztositasa sutik

8. AZ ADATOKAT MEGISMERO SZEMELYEK KORE,
ADATTOVABBITAS, ADATFELDOLGOZAS

Az adatokat elsédlegesen Szolgaltato illetve Szolgaltatd belsé munkatarsai
jogosultak megismerni, azokat nem teszik k6zzé, harmadik személyek részére
nem adjak at, csak abban az esetben, ha az a megrendelés teljesitéséhez
feltétlendl sziikséges. (futar)

Az alapul fekvé informatikai rendszer Gizemeltetése, a megrendelések
teljesitése, az elszamolas rendezése korében Szolgaltatd adatfeldolgozoét vehet
igénybe:

Tarhelyszolgaltato:
Lampyon Hungary Kft.

Cime: 1119 Budapest, Petzval Jozsef utca 56.
Email: info@lampyon.com

Telefon: 06 1 382 1668



Adatfeldolgozok:

Kiszallito partner (Gyor és kornyéke): Baranyai Gyula e.v. 9011 Nagyszentivan,
Nagyhegy u. 21/A, adészam: 68151979-2-28, elérhetoség: +36703212177,
izlelohelygyor@gmail.com

Kiszallito partner orszagosan: Csomagpont Logisztika Kft. 1067 Budapest,
Szondi utca 15, adészam: 26704058-2-42, elérhetoség: +3616224497,
info@csomagpont.com

Fejleszto: Galgoczi Olivér Levente e.v. 7500 Nagyatad, Kossuth utca 1. B Icsh. 1.
emelet 1. ajto, adészam: 55350745-1-34

Pénziigyi szolgaltatok: nincs

A fentieken tul a Felhasznalora vonatkozo személyes adatok tovabbitasara
kizardlag torvényben kdtelezéen meghatarozott esetben, illetve a Felhasznalo
hozzajarulasa alapjan kertlhet sor.

Szolgaltato jogosult az altala kezelt személyes adatokat harmadik személy
részére tovabbitani.

Az adattovabbitas jogalapja: a Felhasznald hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1)
bekezdése, illetve az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo
2001. évi CVIII. torveny 13/A. § (3) bekezdése.

9. ADATBIZTONSAG
A Szolgaltatd minden sziikséges l1épést megtesz, hogy biztositsa a Felhasznalok
altal megadott személyes adatok biztonsagat mind a haloézati kommunikacio
soran, mind az adatok tarolasa, 6rzése soran. A személyes adatokhoz szigortan
korlatozott a hozzaférés a jogosulatlan megismerés, a személyes adatok
jogosulatlan megvaltoztatasa, illetve jogosulatlan felhasznalasa megel6zésére.

10. FELHASZNALOI JOGOK ES JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK
10.1. Tajékoztatashoz valo jog

Az Erintett barmikor jogosult tajékoztatast kérni a Szolgaltaté altal kezelt, ra
vonatkozo személyes adatokrol.



Szolgéltaté az Erintett kérésére tajékoztatast ad a ra vonatkozo, altala kezelt
adatokrol, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamardl, tovabba arrél,
hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg adatait. Szolgaltaté a
kérelem benyujtasatol szamitott 30 napon belll irasban adja meg a kért
tajékoztatast.

Az Erintett barmely, az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, illetve
észrevétellel a Szolgaltatdé munkatarsahoz fordulhat az alabb megjelolt
elérhet6ségeken keresztiil.

10.2. Erintett kérheti adatainak torlését, helyesbitését, zarolasat

Az Erintett barmikor jogosult a helytelentil régzitett adatainak helyesbitését
vagy azok torlését kérni az aldbb megjeldlt elérhetéségek valamelyikén.
Szolgaltatd a kérelem beérkezésétdl szamitott 5 munkanapon belil torli az
adatokat, ez esetben azok nem lesznek Ujra helyreallithatok. A torlés nem
vonatkozik a jogszabaly (pl. szamviteli szabalyozas) alapjan sziikséges
adatkezelésekre, azokat Szolgaltatd a sziikséges idétartamig megoérzi.

Az Erintett kérheti tovabba, adatainak zarolasat. A Szolgaltaté zarolja a
személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére allo
informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az Erintett jogos
érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizarolag addig kezelhet6, ameddig
fennall az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

A helyesbitésrol, a zarolasrol és a torlésrél az Erintettet, tovabba mindazokat
értesiteni kell, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az
értesités mell6zhetd, ha ez az adatkezelés céljara vald tekintettel az Erintett
jogos érdekét nem sérti.

Ha a Szolgaltatd az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem
teljesiti, a kérelem kézhezvételét kdvetd 30 napon belil irasban kozli a
helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi
indokait.

10.3 Erintett tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen

Az Erintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen. Szolgaltat a
tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idon beldl, de
legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében
dontést hoz, és dontésérdl a kérelmezdt irasban tajékoztatja.

Az Erintett a jogait a 4. pontban feltlintetett elérhetéségeken gyakorolhatja



Amennyiben az Erintett szolgaltatas igénybevételéhez a regisztracio soran
harmadik fél adatait adta meg vagy a Honlap hasznalata soran barmilyen
moédon kart okozott, a Szolgaltatéd jogosult az Erintettel szembeni kartérités
érvényesitésére. A Szolgaltato ilyen esetben minden tdle telhetd segitséget
megad az eljaré hatdésagoknak a jogsérté személy személyazonossaganak
megallapitasa céljabdl.

Jogorvoslati lehetdségek:

1. A Felhasznalo az Info.tv, valamint a Polgari Toérvénykonyv (2013. évi V.
torvény) alapjan birdsag el6tt érvényesitheti jogait,
vagy

2. panasszal a NAIH-hoz fordulhat
Elérhet6ség: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.
Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

11. E-MAIL CIMEK FELHASZNALASA
A Szolgaltato vallalja, hogy a Felhasznaldk altal megadott e-mail cimekre nem
kald elektronikus levelet, kivéve a Felhasznal6 altal igénybe vett
szolgaltatasaihoz kapcsolodd e-maileket, valamint a Felhasznal6
hozzajarulasaval kuldott hirleveleket.

A Szolgaltato kiemelt figyelmet kell, hogy forditson az altala kezelt elektronikus
levélcimek felhasznalasnak jogszerliségére, igy azokat csak az Adatkezelési
Tajékoztatdban meghatarozott médon hasznalja fel tajékoztatd e-mail
kaldésere.

Az e-mail cimek kezelése elsésorban a Felhasznal6 azonositasat, a
megrendelések teljesitése, szolgaltatasok igénybe vétele soran a
kapcsolattartast szolgalja, igy elsdsorban ennek érdekében keril sor e-mail
kaldésére.
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12. EGYEB RENDELKEZESEK
Szolgaltato fenntartja a jogot, hogy jelen Adatvéedelmi Tajékoztatot a
Felhasznaldk el6zetes értesitése mellett egyoldalian modositsa.

A modositas hatalyba l1épését kovetden Felhasznald a szolgaltatas
hasznalataval rautalé6 magatartassal elfogadja a modositott Adatkezelési
Tajékoztatoban foglaltakat.

Amennyiben a Felhasznalo szolgaltatas igénybevételéhez a regisztracid soran
harmadik fél adatait adta meg vagy a Honlap hasznalata soran barmilyen
modon kart okozott, a Szolgaltato jogosult a Felhasznaloval szembeni
kartérités érvényesitésére. A Szolgaltato ilyen esetben minden téle telhet6
segitséget megad az eljaré hatdsagoknak a jogsértd személy
személyazonossaganak megallapitasa céljabdl.

Az Adatkezelési Tajékoztatd hatalybalépésének ideje: 2022. marcius 16.



